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Para alcancar a exceléncia em todos os seus servicos e operagdes, a ECOVALETUR definiu um
conjunto de principios para orientar suas acgoes:

1. Aplicar as normas do turismo de aventura e legislagéo correlata para garantir a seguranca,
qualidade e legalidade das atividades oferecidas;

2. ldentificar, avaliar e tratar todos os riscos envolvidos nas atividades oferecidas;
3. Trabalhar constantemente pela satisfacdo dos nossos clientes e da nossa equipe;

4. Buscar a melhoria continua do Sistema de Gestdo da Seguranca e 0S processos internos
relacionados.



